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"
BERY 3A IPYIUTBEHO-XYMAHUCTHYKE HAYKE
YHUBEP3UTETA Y KPAI'YJEBIY

Ha cenrniu Beha 3a IpyIuTBeHO-XyMaHUCTHYKe Hayke YHuBep3uTeTa y Kparyjesily ofpxaHoj
27.8.2025. rogusne (6poj ommyke: 1V-02-478/20) oxpelern cMo 3a unaHoBe Komucuje 3a OLEHY U
oOpaHy JOKTOPCKE AMCepTallyje IO HacI0BOM: », CHHEprujcKH e eKTH KOPIIOPaTHBHE IPYIITBEHE
OATOBOPHOCTH W KOPIOPATHBHOI YNpaB/bakha Ha OPraHU3aLMOHe NepdopmaHce”, KaHIWIATa
Muaene Jdammanosuh, CTyIeHTAa IOKTOPCKMX aKaleMCKUX CTyauja ExoHomckor dakyinrera
VuusepsuteTa y Kparyjesuy, 3a Kojy je ©MeHOBaH MeHTOp mpod. ap Jdejana 3naTaHoBuh, pefoBHH
npodecop Exonomekor daxynrera Yuusepsurera y Kparyjesny.

Ha ocHOBY mojaTaka KojuMa pacrojaXeMo J0CTaB/baMo crenehu:

MN3BEIITAJ
O OLIEHU YPABEHE JOKTOPCKE JUCEPTAIIUJE

1. Tlomauu 0 JOKTOPCKO]j ANCEPTALHjH

1.1.HacnoB nokTopcKe aucepTauyje:

Cuneprujcku eeKTH KOPIOpaTHBHE JPYIITBEHE ONTOBOPHOCTH 1 KOPIIOPATHBHOT YIIPaBjbatba Ha
OpraHu3aLoHe NephopMance

1.2.0muc JOKTOpCKe AucepTanyje (HaBECTH KpaTak Caipikaj ca HasHakoM Opoja CTpaHMLa, [Or71aBba,
CNMKa, IeMa, rpaduKoHa, jeiHaqnHa 1 pedepennn) (no 500 xapakrepa):

JlokTopcka aucepTauuja caapxu X1 + 250 crpana, 12 cnuka, 37 Tabena u 565 pedepenny. Ilopen
VBozma, 3akmyuka, JluTepaType u Ilpmiora, caipXu 4YeTHpH MOrNaBba: KOHUEMIMjCKM OKBHD
kopriopatuBHe [IpywmTseHe oarosopHoctd (KJIO); IloBesaHoCT KOPNOPAaTHBHOT yIpae/bama U
KOpIOpaTUBHE APYILITBEHE OArOBOPHOCTH; [I0BE3aHOCT KOPIOpaTHBHE APYLITBEHE OATOBOPHOCTH U
OpraHM3aLMOoHUX nepdopmarcy; EMINPHjCKO HCTPaXKUBarke O CUHEPTH)CKUM eheKTHMa KOPIOpaTHBHE
JpYLITBEHE OJTOBOPHOCTH M KOPIIOPATHBHOT YIpaBIbakha Ha OPraHu3alioHe neppopmance.

1.3.0nuc npenmera ucTpaxkusama (10 500 kapakTepa):

I[IpeaMeT UCTpakMBamba y JOKTOPCKOj AucepTauujy je nosesanocT KJ[O u KoprnopaTHBHOT yNpaB/bamba
¥ BUXOBY CHHEPIHjcKY e(eKTH Ha opraHusauuoHe nepdopmance. [lonasefin on mpernocraBke na
KBaJUTET KOPIOPAaTHBHOT ympaskawa onpehyje koHTeker KJIO, aHanusupaH je onHoc usMehy
KBaJIMTETa KOPIIOPATUBHOT yTpas/batba 1 numensnja KJIO — MHTepHe U eKCTEPHE, Kao U BUXOBU eQeKTH




Ha opraHmzauuoHe nephopmarce. Takolje, HCTIATaHA j€ MOAEPATOPCKA YIIOTa 3aJOBOJBCTBA [IOCTIOM Y
oxxocy namelly KO w oprannzanuosnx nephopMancy.

1.4.Ananmza cIyHEHOCTH TONa3HUX XUIIOTE3a!

WctpaxkuBarme y [IOKTOpCKko] nmucepTanuju ,,CHHEpPrujcKM e(QeKTH KOpropaTuBHE JpPYIITBEHE
OIrOBOPHOCTH ¥ KODPIIOPATHBHOI yIipaBl/baka Ha OpraHu3alyoHe nepdopmance’ kangunara Musene
Hamvmanopuh Ga3upaHo je Ha TPH OCHOBHE XUIIOTE3E.

ITpema NpBOj XUIOTE3H KBATMTET KOPIOPATUBHOT YIIPaBbaka no3uTuBHO yTide Ha KJO. Ha ocHoBY
oBe XuIoTese, GopMyJIMCaHe Cy JABe U3ReIEHe, ONHOCHO nocebHe xumorese. [Ipsa u3BeneHa XUIoTesa
TIPETHOCTABbA [{a KBATUTET KOPIIOPATHBHOT YIIPaBJbakha MMa IO3UTUBAH YTULA] HA UHTEPHY JAPYILUTBEHY
OJINOBOPHOCT, AOK C€ JIpyTra U3BeeHa XUMOTEe3a ONHOCH Ha NPETHOCTABKY [a KBaJNTeT KOPIOpaTHBHOT
yIIpaBJbatba ¥Ma MO3UTHBAH YTHUE] Ha eKCTEPHY JPYIITBEHY OArOBOPHOCT. KBAIMTET KOPIOPATHBHOT
YIIpaBbakba MEpeH je IyTeM CTemeHa yCKiajeHOCTH KOpIOpaTUBHOr ynpasbama ca OECD
TPUHIMIIIMa KOPIOPaTUBHOT YIpaB/bama. Pe3yntaty HOOWjeHH NMPUMEHOM MpOCTe U BUIIECTPYKE
perpecuoHe aHaluse Cy JENMMHUYHO NOTBPIUIM NPBY XUIOTe3y W W3BeleHe noaxumorese. Haume,
[IOKa3aHO je Ja MOCTOJU CTATUCTHYKY 3HAa4ajaH M IO3UTHUBAH yTHLa] KBATMTETa KOPIOPATUBHOT
yrpassbama Ha KJIO, Kako Ha UHTEPHY, TaKo 1 Ha eKCTEPHY APYLITBEHY OATOBOPHOCT, WITO yKasyje Ha
MOCTOjake CHHEPTHjCKiX edekaTa KBaJUTeTa KOPIOPATUBHOT yipasbawa u KJAO. Mnak, pesynraTu
VICTpaXKMBatha KBAJIUTETA KOPIIOPATHBHOT YIIPaB/barha U3 MEPCTEKTHBE MOjeHHAYHNX IPHHLMNA CY
TI0Ka3ay J1a IOCTOjM CTATMCTUYKY 3Havajad yTuiaj redpunrcanor Mogena na KJIO u mene qumensuje,
aly Ja HeMajy CBY NPUHIMNM MOJjedHAK 3Ha4yaj M YTHUA] HA MHTEpHY W EKCTEepHY IPYUITBEHY
oaroBopHocT. Ha oBaj Haumu cy Ommke onpeljeHe obrmactu y kojuma je moryhe yHanpexut
KOPIIOPaTHBHO YNpaBbalke, Kao W OOHOC MMelhy kopropartusror ympaspbama 1 KJIO. [obujenn
pesyJITaTy CyrepyLly [a KBaJIUTET KOPHOPATUBHOT yIpassbatba Pe/ICTaBba HeONXOIHY IPeTIOCTaBKY
3a npumeny KJIO, wto uMIuiypa Aa yHanpeheme KBaIuTeTa KOPIIOPaTUBHOT yIpaBbamha JOTNPUHOCH
yHanpehewy npaxce KIO.

Ipyra xurore3a ce omgHocu Ha npernoctaBky ga KJO mosuTHBHO yTu4Ye Ha OpPraHM3alMoHe
nepdopmance, Ha OCHOBY uera cy (opMynucaHe JBe M3BeleHe xunotese. [Ipsa w3BeleHa XUIOTE3a
[peTnocTaB/ba Ja HHTepHa [JPYINTBEHA OJATOBOPHOCT IIO3MTHBHO YTHYC Ha OpraHu3alioHe
nepdopmance, IOK Ipyra ¥3BeleHa XMIIOTe3a IPeTIOCTaBba Ja €KCTEpHA APYIUTBCHA OATOBOPHOCT
TIO3UTHBHO YTHYE HA OpraHu3aiyoHe nepdopmance. Ananusa 10OKjeHNX pe3yNTaTa je Mokasana ja je
Jpyra XWIoTe3a AeJMMUYHO TOTBpljeHa Ha crefelil HAYnH: PBA U3BeJeHa XUIOTE3a HUje NOTBpheHa,
JIOK je npyra usBejeHa xunoresa notephena. Haume, yTphena je nosutusHa nosesanoct usmehy KO
U OpraHyM3auMoHMX TephOopMaHCH, IITO je y CKJIaQy ca pe3ynratiMa IPETXOMHO CIPOBEACHUX
HCTpaXuBamba. EKCTepHa JpyLITBEHA OrOBOPHOCT ITO3UTHBHO yTHYE Ha OpraHu3alyoHe neppopmance,
IITO CyTepHIle Ja OAHOC KOMIaHuje MpeMa MOTPOLadnMa, TOKAIHO] 3ajeJHHLH U KUBOTHO] CPeIfHN
yMa T103UTHBHE edeKTe Ha mbeHe neppopmance. MeljyTnm, Hrje noTBpljeH MO3UTUBAH yTHLEj HHTEPHE
JpYIITBEHE OATOBOPHOCTY HA OpraHmusanuoHe nepdopmasce. OBakBU Pe3yNTaTd yKasyjy Ha TO Ja
3aMOCeHN He [pero3Hajy aKTUBHOCTH WHTEpHE [PYINTBEHE OJArOBOPHOCTH Kao IHCKPEIHOHE
aKTUBHOCTH KOMIIaHHje KOje Ce CIpoBoje y Luuby rosehama Onarocrama 3arocieHux. CXOmHO
HaBeJICHOM, 3Ha4YajHO je McTahu Jla OBaKaB IPUCTYI KOJM IOJpasyMeBa KaKO pas[Bajame WHTEPHE U
eKCTepHe JApYUITBEHE ONrOBOPHOCTH, Tak0 M IHUXOB IOjelMHAYHM YTHUIE] HA OpraHu3aluoHe
nepgopMance IONMPHHOCH I[OAM3alkby CBECTH O PENeBAaHTHOCTM M 3HAYajy DPasIMYMTHX THUIIOBA
CTEjKXOJePa 3a IIOCNOBaE KOMITaHHKja.

Tpeha xuroresa ce 3acHuMBa Ha mnpernocTaBuy fa je ogHoc msmehy KO m opraHusauuoHuX
nepdopMancH MOJepUpaH 3aZ0BOJBCTBOM mocnoM. CXoAHO ToMe, (GOpMyIHCaHe CY [BE M3BEICHE
xunorese. [IpBa W3BedeHAa XWIIOTe3a NPETNOCTaB/ka A& je OAHOC u3Mehy uHTepHe ApyLITBEHE
OJTOBOPHOCTY ¥ OPTaHM3ALMOHUX TepGOPMAHCH MOJEPHUPAH 33[0BOJBCTBOM IOCHOM, JOK €& Jpyra
M3BEJIeHa XMII0Te3a 3aCHYBA Ha NPeTIIOCTABLM Ja je ofHoc n3Mely excrepHe OpYIITBEHE OATOBOPHOCTH
¥ OPraHM3aUUOHNX TepOpMaHCH MOZEpHpaH 3aJ0BOJECTBOM mociom. Ha ocroBy Gorator mpersena
peJIeBaHTHE JiuTepaType, Kako goMalie Tako U HHOCTpaHe, yTBpheHo je na ce Manu Opoj UCTpaKuBarba
$aByIo M3yyaBambeM 0Bako JeUHNCAHNX pelianyja, 300T yera je nonpuHoc nocrojeheM Qynaycy sHama




3HauajaH. PesynTaTy MOJepalyjcKe perpecuje HICY IOTBPIMIH HaBeeHy xunotesy. Hanve, yTepheHo
je Ja 3aTOBOJBCTBO TOCTOM HeMa CTATVCTHYKH 3HAuajHy MOJIEPATOPCKy YOIy y O;HOCHMA M3Mehy
KJIO, OmMHOCHO WHTEpHE M eKCTepHe APYLUTBEHE OLrOBOPHOCTH ¥ OPraHM3AUMOHUX Hep(OpMaHCH.
3a,10BOJBCTBO HOCNIOM AUPEKTHO AOTPHHOCH HPEIUKIM]H OPTaHA3ALMOHUX Tep(OPMAHCH, ali OHO He
yThde Ha cHary wim mpasan ogsoca msmehy KJO u opraHmsalioHux nepdopmancu. HaseleHo
MMIUTALMpPA 4 oBeharme 3aI0BOJBCTBA TIOCTIOM He YTHYe Ha jadare/cnabiberme NOBe3aHoCTH uaMely
KOO u oprapumzanuonux nepdopmancu. Haxo excrepna ApyIITBEHa OArOBOPHOCT MMa AMPEKTaH
IO3UTHBAH YTHIa] Ha mep@opMaHce KOMIaHuje, HUBO 3a/J0BOJECTBA 3aTIOCIEHAX HE MOjadaBa HUTH
yMamyje Taj yTuiaj. JloGujesn pesynTaty yKasyjy Ha moTpely 3a Ja/buM HCIHTHBAMEM MeXaHu3ama
kpo3 koje KJO yTuuye Ha OpraHusalioHe neppOpMaHce, Kao W Ha NOTEHIMjanHy yJIOTY APYrux
MeArjaTOPCKUX WM MOJEPATOPCKHX (akTopa.

1.5. AHanm3a NpUMEHSeHIX METOMIA HCTPaXKUBamba:

Y cknagy ca eMHMCAHUM NPEAMETOM, LH/BEBAMA 1 XWIOTe3aMa HCTpaXHBatba, KaHauaaT Muena
Jammanosrh je y JOKTOPCKOj AMCEPTaLM] | KOPUCTIIA KBAIUTATHBHY ¥ KBAHTHTATUBHY METOIOTIOTH]Y
HCTpakUBalba, K0ja je KapakTePHCTHYHA 38 HCTPKUBamka Y APYLITBEHO-XYMAHUCTHIKIM HayKama.

Y OKBHpY KBaJIMTaTHBHe Merojonoryje Kopumhene cy crenelie HayYHO-HCTPKHBAUKE METOZC:
CHCTEMCKO MHUILBEHE, aHatu3a caipikaja, METole aHajli3e W CHHTe3e, METOJ arcTpaklyje, MEeTOIH
vHAyKuMje ¥ gexykudje. [JomTo AeduHECaHM MpeaMeT HCTPaXiBama IpPeACTaBbd KOMIUICKCHY,
VHTEPaKTHBHY, IWHAMUYKY ¥ BUIIE3HA4YHY NPOONEMCKY CHTYalujy, Y HCTPaKHBambY je, mpe cBera,
PHMEHEHO CHCTEMCKO MULLberbe. Takolje, H3BpIIEHA je aHANM3a CalpKaja PASTTIHTUX nybnpkanyja
KOje Cy pelieBaHTHE 3a MpeIMeT UCTpaXHBama. Kako Cy KOpHOPaTUBHO YINpaBibarbe, KIO u
OpraHM3aLMOHe TepdopMaHce Kao Bapujabrne Mo CBOjOj NMPHUPOAM KOMILIEKCHE, HEOMXOHO HX je
QHATATVYKY [IOCMATPATH U Pa3JIOKUTH Ha KOHCTUTYTHBHE eeMEHTe, yClle] Yera je KOpHuen MeTox
anamuse. ITopen HaBeleHOr, Y WABY yTBphUBarea CHHEPIHJCKHX edpexara KO u KOpIIOpaTUBHOT
yIIpaBJbamba Ha OpraHu3aluoHe nepdopmance, Kao M y ONPENEsbHBAlbY PEICBAHTHUX 3aK/byHdaKa,
IPHMERCH je METOH cuHTese. MeTox ancTpakiuje je xopumhen kako O6u ce ancTpaxopany, OXHOCHO
W30CTaBUIN OPEleHH eNeMeHTH WCTPaKUBAHOT, M3PA3UTO KOMILTEKCHOT MPOGTIEeMCKOT nozxpydja.
MetomoM nemyKuyje, a monasehy Of Tperjiena JATepaTtype U pesynrara NPeTXONHUX NCTpaxinBarba,
u3BeNeHN Cy onpeleHH 3aK/bydlUy DENeBaHTHM 33 CHpPOBOfeme eMIMPHjCKOT HCTPaXUBabLa ¥y
kommanujama y PenyGmuuu Cpbuju. Ha ocHoBy pesyinrarta COPOBEICHOI MCTPaXUBAma, NPHMEHOM
MeToMa MHAYyKuuje AehUHUCAHH Cy ONIUTH CTABOBH M 3aK/BYULH O HCTPLKEHUM OAHOCHMA nsmehy
KJIO, KopropaTHBHOT yIIpaBJbarha ¥ OPraHH3alMORNX IepHOPMaHCH.

Y IOKTOPCKOj AMCEPTALyjH, OCUM KBATUTATUBHMX, IPUMEILCHE CY PasIMYNTe KBAHTAUTATHBHE METOAE.
3a mpuKyTUbamke MpUMapHUX HojaTaka KopuiuhieHa je MeT0/a aHKeTe, OQHOCHO TEXHUKA yIUTHIKA KOjH
ce cacToji Off ceTa Mckasa. VicTpaxkusatbe je CIIpOBENEeHO y POy O anpiia J0 jyHa 2024. rogune.
TIpuKynybeHn nofauy cy obpaljeHy MPUMEHOM CTAaTUCTHYKOT MeToJa. ¥ Ty CBPXY kopuinlieH je coTaep
3a cTaTHCTHUKY obpany nogaraka — IBM SPSS 20. 3a ananusy noy3gaHoCTH MEpHOT MHCTPYMEHTE,
xopumhen je Kponbaxos koeduuujent anda (enrn. Cronbach’s alpha). [Ipuvemena j& IeCKpUITHBHA
CTATHCTHYKA AHANM3a 3a OIMCHBAFe OCHOBHMX CBOjCTaBa NPUKYIUBEHHX II0ojaraka. BpegHocT
apUTMETHYKE CpeluHe je NpUMemeHa Kako Ou ce YTBpAMO CTEINEH Cnaraka HCOUTaHMKa Ca
onrosapajyhmm uckasuma, [OK CTaHIapiHa JeBujaudja u BapHjaHca yKazyjy Ha CTelleH
XOMOTEHOCTH/XETEPOTreHOCTH CTABOBA WCTIMTAHWKA. 34 WCIUTHBARE JTUHEAPHE 3aBUCHOCTH M3MeDhy
mocMaTpaHKX Bapujabnu crpoBelieHa je KopenallloHa aHanusa U npumereH Inpcoros KoeQUITHjeHT
xopenamuje (exrn. Pearson correlation coefficient). la Ou ce yTBpAuno na ju [IOCTOj& pasiuke y
cTaBoBMMa u3Mely mojysopaka uerutanuka y npouenn KJIO u kBanureTa KOPHIOPaTHBHOT yIpaBibaba,
CTIpOBe/IeHH ¢y jenHOMakTopcKa aHau3a Bapujance (eHrn. one-way analysis of variance - ANOVA) u
T-TECTOBH HE3aBHCHHUX y30paxa (enri. independent-samples t-test). Haknanua nopeljersa apuTMETHIKIX
Cpe/IMHA TOTy30paka cpoBesiena ¢y kopumhemeM LSD Tecta HajMarbe 3HaUajHE PAsIUKe (enrn. Least
Significant Differences - LSD test).

3a TeCTHpame TMOCTAB/BEHAX HCTPAKHBAUKMK XHUIOTe32 NPUMEHEHH Cy TNPOCTa ¥ BULIECTPYKa
perpecrona anaIy3a ¥ MoJepaupjcka perpecuja. [1pocta perpecuond anamysa PUMeE-eHa je 33 aHalu3y




yTHIaja KBAIUTETa KOPIOPAaTUBHOT ypassbara Ha KJO, oarocro yrunaja K10 Ha opranusaunoHe
nepdopmance. BUlIecTpyKa PerpecioHa aHamu3a NPUMEHheHa je 33 UCTINTUBAE yTHIaja TPUHLKIA
KOpHOpaTUBHOr yrnpasbama Ha KJIO u meHe nuMmeHsuje, aiu U 3a HCIUTHBAKBE yTULaja NHTEPHE U
eKCTepHe IpyIITBEHe OATOBOPHOCTH Ha oOpraHmsamuoHe nepdopmasce. Takofje, crpoBeneHa ie
MOJepalnjcKa perpecuja 3a aHaan3y MOJEpaTopCKor edeKTa 3a0BOJHCTBA IOCIOM Ka0 MOACpaTopa y
onnocy usmehy KO, oqHOCHO MHTEPHE ¥ €KCTEpHE JAPYLITBEHE OArOBOPHOCTH ¥ OpraHM3alMOHAX
nepQopMaHCH.

Ha ocHOBY HaBegeHor, Komucuja cmaTpa fa Cy NPUMEH-EHH METOIHM HCTPaXKHBama y HOKTOPCKO]
JpcepTauMju oarosapajyhiv ¥ y cknamy ca JeGHUHHCAHUM LABEBIMA ¥ XUIIOTE3aMa HCTpaXKBarba.

1.6. AHanM3a UCIIYBEHOCTH HU/ba HCTPAKHBAIRA!

Tlonasehiy 0 TeMe JOKTOPCKe AuCepTalyje kannuaata Munene JlaMpaHoBul 1 ONPeIe/bEHOT IPEAMETa
HCTPaXKUBAMbA TOCTABIBEHH Cy OCHOBHY M U3BCIEHH LUJBEBU HCTPAXKIBALbA.

OCHOBHY WHJb MCTPAXHBara GMO je YTBPAMTH KOHTEKCT y kome rosesaroct KO u xoprnopaTiBHOT
yIIpaBIbarha JOTPUHOCH yHANpelery opraHn3aluonmx nephopmancy. BehuHa focajaimsux cTyauja ce
GaBuTa Hajdeuihe napiujaiHUM HCTPAXKUBAbEM yTHLA]a KOPIIOPATUBHOT YIIPAB/bAbA Ha KO, ytunaja
KOPIIOPATHBHOT yIPaB/haiba Ha opranusanuone nepdopmarnce mm ymunaja KJIO Ha opranusaluoHe
nepdopmance. [Tonaszehn ox HasepeHor, Kaumuaat Murena Jammanosuli je MOCTABUIA XONUCTHYKH
VICTPa)XMBAUYKH OKBUD KOjM NIPECTABIbA HCKOPaK y OJHOCY Ha A0CaNallba MCTPAKIBAKLA. CuHeprujcku
edextr KJIO 1 KOpIOpaTUBHOL YIIpaB/barba Cy U3yYaBaHH y MaoM 6pojy HCTpaKMBaKL-a, Npy YeMy Cy
HCTPaXMBamka y 3eMJbama y PasBojy BPIO peTka, kKao u'y PeryGuiu Cpbuju. Cnposeziene aHajuse cy
ToKasane na nocroju cureprujcky edexar KJIO u kOpIOpaTHBHOT YIIPaB/barha, Kao ¥ 1a KOpIOpaTHBHO
yIIpaBJbame TIPeCTaB/ba HEeOMXOAHY HPEeTIOCTaBKy 3a yHanpeherme KJIO. Taxohe, aHanu3a yTuuaja
TIpUMeHe TOjefMHAYHNX NpPHHIUNA KOPIOPAaTHBHOr yNpaB/bara Ha KJIO je moxazana fa IOCTOjH
3HauajaH MpOCTOp 3a yHanpeljeme KBanuTeTa KOPIOPATUBHOT YNpaBibaka. HICTOBpEMEHO, pesyITaTh
VCTpaXiBaka Cy NOTBPAMIM Ja KCTEpHa JpYIITBEHa OIFOBOPHOCT TO3WTHBHO YTHHE Ha
OpraHu3anyoHe reppopMaHce, JOK HHTEPHA APYIUTBEHA OATOBOPHOCT HeMa yTHLa] Ha OpraHu3alluoHe
nephopmance. Anamnza KJ[O 1 BbeHIX [0jeAMHAYHNX AUMEH3H]a, Kao U yTBpljiBa-€ BUXOBOT YTALAja
Ha oprammsalmMoHe rnepdopmance ykasyje Ha moTpeby 3a MACHTH(QUKOBAEMEM pPasIMYNTAX Tpyna
CTEjKXONEpa Koje Cy PeeBaHTHe 3a IOCTH3akhE OCIOBHOT YCreXxa KOMIaHH]a.

Tonazehin o7 OCHOBHOT LiMJba, GOPMYIHCAHH CY U M3BEACHN IJBEBH.

IIpBM H3BeleHM UMb OUO je WICHTHOUKOBATH 3Ha4dj KBAIATETa KOPIOPATUBHOT YIpaBibamba 33
YHTepHY ApYIUTBEHY OArOBOPHOCT. AHanM3a yTHLaja KBAIUTETa KOPIIOPATUBHOT YNPaB/barka, Kao U
yTHHaja TPHMEHe IOjeJUHaYHNX TPUHIMAINA KOPIOPaTHBHOT YNpaBbarka Ha WHTEPHY APYIUTBEHY
OArOBOPHOCT TFOKasyje [a 3allOCIeHH CMaTpajy 3HaYajHHM oJpeleHe NPUHIMIE KOPHOpaTHBHOT
ynpaB/bawa Koju ozpelyjy eQuKacHOCT OKBHpa KOPHOPATHBHOT yHpaBbarbad. Wnak, pe3ynratw
MCTpaXKMBarba Cy MOKa3aIy Ja HeMajy CBY IPHHUMIIH KOPIOPAaTUBHOT yIIpaBbarmba HojijetHaK yTULaj Ha
WHTEPHY OPYIITBEHY OJTOBOPHOCT.

Jlpyru usBeeHM Lwb OO je MICHTHGUKOBATH 3HAYaj KBalUTETa KOPIOPATHBHOI YIpaBibaiba 33
eKCTEpHY APYIITBEHY OXTOBOPHOCT. Pe3yIITaTy HCTPaXiBaka Cy HOTBPAMIN 14 IOCTOjame eduKacHOT
OKBUpa KOPIIOPATHRHOT YIIPaBbamkba i BUCOK CTeIEH TPAHCTIAPEHTHOCTH NPEICTaBIbajy BPeIHOCTH Koje
cy MAeHTUUKOBaHE Kao M3PasHTO PENEBAHTHE 38 €KCTEPHY APYIUTBEHY OATOBOPHOCT.

Tpehu wussemeny mwbs Ouo je yTBphuBame yTHUUaja HHTEpHE MIPYIITBEHE OLrOBOPHOCTH Ha
opranusanyone nepdopmance. PesynTaTH WCTpaKMBaka Cy IIOKa3aiy 1a HMHTEpHA JpYIITBCHA
ONFOBOPHOCT HEMa 3HayajaH yTHIa) Ha OpraHu3anrone nepdopmance. CXONHO HAaBENEHOM, MOXE ce
YOUNTH fHa 3alOCHeHH He CMaTpajy aKTUBHOCTH WHTEPHE IPYMITBEHE OATOBOPHOCTH rioce0HUM
enementom KJIO, Beli OueKkMBaHNM TTOHALIAHEM KOMITaHHje. 3aIlOCe ) CMaTpajy HHTepHY APYIUTBEHY
OIFOBOPHOCT TIOTPeGHNM, ali He 1 JOBOJBHIM YCJIOBOM 3a yHampeherme nephopmaHcH, IITO 3HATH 1
nosehame nephopMancy 3aBUCH 0] HeKUX JPYTHX (akTopa.




YeTspTH W3BENEHH LB OW0 je yTBphHUBaE:E yTHI@ja eKCTepHEe NPYWITBEHE OJrOBOPHOCTH Ha
opramuzauyone nepdopmance. PesynTaTd MCTpKMBArba CY NOTBPANY Ja €KCTepHa ApYyUITBCHA
[T03UTUBHO yTHYE Ha OpraHu3auone neppopmance. OBakBu pe3yJITaTé Cyrepuily 1a OQHOC KOMIIZHH}E
pema TIOTPOLIAYHMa, JOKAIHO] 3aje[HMLK ¥ XKHBOTHOj CPEJHY ¥Ma MO3UTHUBHE edexTe Ha HeEHE
nephopMaHce. ‘

[TeTy U3BeNeHN U GHO je YTBP/MTH MOJEPATOPCKY YTHIIR] 320BOJECTBA TIOCIOM ¥ omnocy u3mehy
MHTepHE JPYLITBEHE OJTOBOPHOCTH ¥ OPraHH3alHOHHX nepdopmancy. Pesynraru CHpOBEICHOT
FHCTPAXKUBAR:A Cy TIOKa3a/H /12 3a/J0BOJBCTBO TIOC/IOM HE IPE/CTaBIka MOJEpaTopCKy Bapujality y OHOCY
usMeljy WHTepHe APYIITBEHE ONTOBOPHOCTH ¥ OpramM3allfiOHHX nepdopmancy. Edekar HHTEPHE
JIpyUITBeHe OATOBOPHOCTH Ha OpraHyu3alioHe nepdOpMaHCe He 3aBUCH OJf HIBOA 33[10BOJbCTBA NOCIOM.
Befia mnpuMesa WHTepHE [PYIITBEHE OATOBOPHOCTH €2 LMBEM riopehama OpraHU3allOHNX
nephopMaHCcH HE JOBOIM MO noseharma 3a70BOJBCTBA TOCTOM. Knak, mMoOHjeHH pesynTaTH KOjH
noTEpljyjy MO3UTUBHY TIOBE3AHOCT H3MEDY 3a710BOJBCTBA IIOCIIOM 1 YHTEpHE APYUITBEHE OArOBOPHOCTY,
cy y CKJagy ca CTaBOM Ja APYIITBEHO OIroBOpHA xomnaHuja Tpeba na OpuHe O 3al10BOJBCTBY
3aII0CICHX.

IllecTr W3BENEHH IIMJb OJHOCH Ce Ha yTBphHBaEme MOAEPATOPCKOT yTuLaja 3870BOJBCTBA MOCIOM Yy
omHocy m3Mely eKcTepHe APYLITBEHE OArOBOPHOCTA H OpraHM3aloBIX NepHOPMAHCH. Pezynraté
CIIPOBEIEHOT MCTpaKMBama Cy TOKasaml Ja 3al0BOJBCTEO [IOCTIOM He MpeACTar/ba MOJEpaTOpCKy
papujabny y OJHOCY HM3Mely eKCTepHe APYIITBEHE OATOBOPHOCTH ¥ OpraHM3alMOHAX neppopMaHCH.
Edexat excTepHe APYILITBEHE ONrOBOPHOCTY Ha opraHu3aLuoHe nepHopMaHce ocTaje npUONIKHO UCTH
Gez ob3upa Ha HHUBO 33J0BOJBECTBA TOCTIOM. Belie 3a00BOJBCTBO IOCIOM HUje pe3ynTaT NPUMCHE
eKCTepHe APYIUTBEHE OArOBOPHOCTH, peh Hexnx npyrux daxrTopa. OBaKBH pesynTaTH Cyrepully 1a
AKTUBHOCTH eKCTEpHE APYIUTBEHE OATMOBOPHOCTH HE MOpajy OUTH JIMPEKTHO NOBE3AHE Ca MOHAIIABEM
¥ pe3ynTaTHMa 3amloCHeHHX YKOJHMKO UX OHM HE cmaTpajy penesanTHUM. Takofe, tpeba uctahn ja
3aTIOCTIEHH aKTUBHOCTH eKCTepHe APYIITBEHE OArOBOPHOCTH MOTY J@ JOUBIBABAjy Kao OJIBOjeHe OfI
CBOT PaJHOT KOHTEKCTa.

Ha oCHOBY YBH/a y NPHKa3aHe Pe3y/ITaTe U U3BEACHE 3aKJbYKC, KoMucuja cMaTpa Ja Cy HCTpaXXuBaike
XuroTese y JOKTOPCKO] JMCEPTallyjil aieKBaTHO dopMynEcaHe W TECTHpaHe, Kao ¥ Jia Cy LMJBEBH
JICTpaXXUBaFba UCTIYFEHH.

1.7. Ananviza fo6ujeHuX pe3yNraTa CTPaXKUBaba 1 CIIACaK 06jaBJ/beHYX HAYYHUX PaJ0Ba KaHANAATa U3
IOKTOpCKe HvcepTauuje (ayTopH, HaciIOB pala, Hashs qacomnuca, BOMyMEH, rofuHa 00jaBbuBama,
crpanuue 01-710, DOI 6poj', xateropuja):

Komucuja ucTude Ja UCTPaKuBame y JOKTOPCKO] AYICEPTALM]H [OJ HAC/IOBOM ,,CuHEpTHjCKH e(eKTH
KOPTIOpATHBHE JPYLWITBEHE ONTOBOPHOCTH 1 KOpIIOPATHBHOT YIpaBjbaba Ha OpraHu3alfioHe
nepdopmarce’ Kannuaara Munene Jlammanosuli Ma 3HAYEjaH TEOPUjCKH ¥ MpaKTHJaH JOIPUHOC Y
pasmaTpatby yriiaja KO i KopropaTHBHOr ypaB/barba Ha OpraHn3aIyoHe nepdopmarce. Kanpnaar
Mutena JammaHoBUl je Criposena AeTabHy TEOpUjCKY aHAIU3y 3aCHOBAHY Ha GoraToMm Iperneny
peNeBaHTHE JATEPaType, Kao M OMNCeKHO eMIMPYjCKO MCTPaXKHBambe 3aCHOBAHO Ha MPUMApHUM
[onalMMa, YMMe ¢y TpoLinpeHa nocrojeha casHamba 0 etpextava KJIO 1 xOpIopaTUBHOT yIIpaB/bama
Ha OpraHy3alHoHe NepHOopMaHce.

Tlonazehu ox pe3ynTara CIPOBENEHOT eMITMPH)CKOT VCTPAKHBaIbA xoju cy obOpaheHn NpuMEHOM
DEIEBAHTHUX KBAHTUTATUBHUX METOAA, TPUMEHOM KBANMTATHBHE METOJONOTUje H3BSICHU CY
oxrosapajyhu 3aKk/byuli KOJH yMajy 3H&YajaH TeOpYjCKW IOTIPHHOC M ofrosapajyhe . npakTHIHe
AMILIMKALH€.

Baka TEOPH)CKU HOIPUHOC UCTPAKUBArbA C OIJIeNa ¥ arocTpohpary CHHEPrHjCKOT 1ejCTBa KAO u
KOPIIOPATUBHOT YIpaB/baiba, KOju Cy HM3y4aBaHu y MalloM 6pojy uCTpaxuBama, NpH demy cy
WCTP@KMBAKRA Y 3eM/baMa y PasBO]y BpPIO PeTKa. XOMUCTHUKY OKBAD HCTP@KUBama KOjU TOKasyje
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sapucuoct KJO, KOpHOpaTUBHOT yIpasbarma 1 OpraHU3aLHOHNX NEPPOPMAHCH pencTaBsba HCKOpaK
y HWCTpaKuMBambYy, jep €y ¥ nuTeparypu vewhe u3ydaBaHid napuyjanHy OJHOCH mmelly KO u
KOPNOPATHBHOT YTpaBkarba, KJIO u opraHu3aiioHNX nepdopMaHCH Ui KOpIOpaTHBHOT yIipaBJbarba
1 OpraHu3alOHNX nepdopmancy, JONPHHOC HCTPAKHUBALA KJO u meHuX NojefUHaTHIX MYMEH3Y}a
Ha IIPETXONHO OTUCAH HAUMH OrIena ¢e y cBeoGyXBaTHO] aHATH3H edeKara KJIO. [poneHa KBaluTeTa
KOPIIOPATHBHOT yIPaB/barka H3BPIICH je myTem yckialjeHOCTH ca OECD npuHIHIEMa KOPIIOpaTHBHOT
yIipaBsbarea, IME je omoryhero 1a ce 06yxBaTe CBe peNeBanTHE 0BNACTH KOPHIOPATHBHOT YIIPaB/bakha.
Tpema HocCajaliE-KM CasHamUMa, MPOLCHa KBamuTeTa KOPIOPATHBHOI yNpaB/barba Ha NPEeTXOAHO
onycay HayWH Ha HAWOHATHOM HHUBOY Huje CIpoBeleHa 0 cana, 36or uera HOOWjeHH pe3ynTatTH
npy»kajy 3HauajaH JOTPHHOC Kako y NOrIeny Gorahema nomahe TuTEpaType y 0BOJ obnacTy, Tako Uy
norieny [pakTHIHUX IMIUTHKAIMja Koje HONpUHOCe yuanpehemy KBalmuTeTa KODIIOpaTHBHOT
yrpasibara y Peryomuig Cpbuju. [Topel HaBeieHOT, HCTPOKHMBAHE CY opraHuzaiyone nephopmarce
U3 TepCTeKTHBe Kako (QUHAHCHjCKUX, TaKO X HeMHAHCHjCKUX TIepGOPMAHCH, MITO omorvhasa
cBe0GyXBaTHY MPOIEHY YCIEUIHOCTH [0CIoBama xomnanuja. [Toceban ROMPUHOC MHA YKIbY UHBAEHE
MozepaTopcke Bapujabiie y u3ydqaBamby ONHOCA mmely KJO u opraHu3aioHux nepgopMancH, YUME
je me(uHWCAHM HCTPKUBAYKM OKBHD npoxy6sseH. Kako IpeTXolHa HCTpaXyBaa HUCY [ana
jemHOOOpasHe pesynTare o MOJIePATOPCKOM yTHIA]y 3a/10BOJBCTER nociom Ha oxHoc wsMehy KO n
OpraHy3aluoHIX nepdopmancy, Ho0jeHy pesyTaTi nonpunoce Goraherby HayIHUX casHamba.

JlokTOpcKa JucepTauuja nMa ofrosapajyhe MpaKTH4He pMIUIEKanuje, KOju MOry [Ja AONpHHECY
yHarpeljery nomahe NOCTOBHE MPaKce. Ha ocHOBY HOOMjeHHX pe3ynTaTa CIpOBENCHOT eMIIMPHjCKOT
HCTpaXUBarka, KaHAUAAT Munena Jlameanopuh je anocTpodupaia Aa IpUMCHa KJIO y xoMIaHujama y
PerryGnmuyn Cpbuju jo yBeK Huje Ha HUBOY KOMIIaHWja Y Pa3BHjEeHUM 3eMJbaMa. Ha oBaj Ha4UH je
JICTAKHYT 3Ha4a) KOMYHHUKALHje Ca CBAM CTEjKXOJAeprMa, HAPOYUTO Ca 3arlocieHrMa O CBpCH KIOC
axtupHOCTH. CXOIHO HABEICHOM, YKa3aHO je Ha noTpely 3a passojem KJIO ctpateruje koja he 6uTH
ycMepeHa Ha 3afOBOJBERE MHTEPECa CBUX CTejkxonjepa Kako 6m ce oGe30equao OfpXKame U
yHanpeljerme OpraHu3alioHnX neppopmancu. HCTOBPEMCHO, amoctpodupana je norpeba 3a
VKJbYUHBAREM CBUX PEIEBAHTHHUX CTEjKXONAepa y mpouec pasBoja cTparerrje KJIO, xaxo Ou OHa Ha
Haj6OBM HAYMH TOMOINA Y 33[0BOJECERY wuxosux motpeba. ITomasehy o4 MCTaKHYTOT 3Ha4aja
aumensrja KOO 3a mocTH3amke OpraHu3aluoHNX nepopmancy, U3BEACHS CY oxrosapajylie cMepHULS
KOje MOTy OMTH KOPHCHE MCHAUMEHTY ¥ npouecy (hopMmynucama crpareruja KJO, ka0 W KOHKpETHUX
aKTWBHOCTH Koje he OuTH CIPOBE/CHE. Kako pe3ylTaTh HCTPAKHBADLA noKasyjy HAa €KcTepHa
JpYIITBEHa OJTOBOPHOCT MMa 3HaYajaH yTHIA] Ha OPTaHU3aLHORE nepdopMaHce, HaBeJEeHO CYrepHile
12 MeHaMeHT TpeGa y capajiby ¢a 3al0CIeHMa 1 eKCTEpHIM CTEjKXO0JIeprMa fa nedunume 061acTH
nenoBama kommanwje. Mmax, Tpeba HAMOMEHYTH Ja Cy 3anocieH KJBYUHH CTEJKXOJNJEpH 38 yCIeX
KoMIIaHuje. 3aT0 MCHAMCHT Tpeba MaXILMBO [a KOMYHHLMpPA nocsehenoct KJIO xaxko 6u mo6uo
noapmky sarnocnenux. Tex xaja ¢y y KOMTIAHHj} TIPUMEH-CHE ¥ MHTEPHE M CKCTEPHC JPYIITBEHO
OLrOBOpHE IIPaKce, MOTY ce y MOTIYHOCTH OCTBApWTH KOPHMCTH OJ MPUMEHE CKCTEPHS JpYIITBEHS
0AroBOpHOCTH. KaKo cy pesy/ITaTh HCTPaxuBana HOKa3ayi Aa WHTEpHa APYIITBEHa OArOBOPHOCT HEMA
CTATUCTUUKM 3HaUajaH yTHIA] Ha OpraHu3alioHe nepdopmance, NOTpeOHA je Gorba KOMyHHKauuja o
IPUMEtbeHNM aKTUBHOCTUMA, Ka0 N JHTEH3UBUPARE [PAKCH MHTEPHE APYIITBEHE ozxrosopHocTH. Ha
Taj HAYMH Ce MOTY OCTBAPUTH CBE KOPUCTH O TIpEMEHE OBHX aKTUBHOCTHL.

V pucepTalHjH j€ MpOLeHa KBATHTETA KOPIOPATHBHOT YIpaBhaka H3BPLICHE Ha OCHOBY YCKIaljeHOCTH
pakce KOPIIOPaTHBHOT yIpaBjpama Ca OECD npuHIUIEMa KOPTIOPATHBHOT yNpas/baiba, 1ITO
peJCTaBiba PENEBAHTaH JONPHHOC OBE puceprayuje. Y TPOLCHM KBAlMTETA KOPIOPaTHBHOT
yIpaBibarba HAralleHa je NepereKTiea sarocienux, Kako cy pesyinTaTH IOKasald yMepeH HHBEO
KBAJUTETa KOPHOPATHBHOT YIIPaB/batba, yKasaHo je Ha moTpeCy yHampehemwa npaxce KOPTIOPaTUBHOT
ynpassbaa. OECD mpHHUMIN KODIOPATHBHOT yIpaBjbarea Ce MOry KOPVICTHTH Kao OCHOB2 33
nopehee KBanuTeTa KOPIOPaTHBHOT yTpaBibaka Off CTPaHe Kpearopa [ONUTHKE, MHBECTHTOPA,
KOPITOpaLyja ¥ APYTHX CTEJKXONAEpa. C 063ipoM Ha TO Ja Cy PesylITaTH NCTpaKuBaba [IOKa3aJIM 12
10CTOje CHHEPrHjCKA edeKTH KJIO 1 KOpIOPATHBHOT yIpaBbatba, TO SHaTH na JOHOLICH:E 3aKOHA H
perynaTupa Kojima ce yrarpeljyje OKBAp KOpTIOpaTHBHOT yrpaBibara JOTPHHOCK Kpenpaby yCjlosa 3a
pehy mnpumery KJIO. 36or Tora je NOTPeOHO Pa3BUTU KOJCKCE KOPIOPAaTUBHOI YNpaBkaba U
ONpPKMBOCTH, KOju MOry [Ja TNOMOTHY ¥ cripoBoljery €KCTEepHE KOHTpOIE NPUMCHE KOO u
KOPIIOPATHBHOY YIIPaB/babha. Crora, IpaKTHYapy 1 JOHOCHONY NOTUTHKE KOjH1 Texe yHanpehewy KIO




Tpe6a aa ojauajy CHCTEM U IPAKCy KOPIOpaTuBHOT yIIpaB/bama, ¢ 063MpoM Ha HEroBy KIbYYHY yJIory ¥
[OJICTULABsY VITH OrPaHUuaBamy APYITBEHE ONrOBOPHOCTH KOMIIaHHja.

M36op caBpeMeHuX Mepuia niepopMaHcH 33 YTBPhUBARE OpraHmM3alLHOHKX neppopManch Y
CHpOBEJICHOM HCTPAKUBALY je y ckiagy ca 3aXTeBHMa DerylaTOpHMX opraHa 3a MHTEIPHCAHUM
J3BeIITaBAIbeM O epdopMancama komnanuja. Kaxo [I0CTOjH BEJMKH 6poj paKTopa KOj¥ MOTY YTULATH
Ha oprasu3aluoHe nepGopMance, ONpUHOC HCTpaX¥Barba Ce OrNefa u'y arocTpoupary MO3UTUBHOT
yTHIaja excTepHe APYIUTBEHE OArOBOPHOCTH, CXONHO 4eMy j€ YKasaHO Ha peNeBaHTHE CerMEHTC
ApPYLITBEHE OIrOBOPHOCTH xoMmraHuje Kojuma Tpeba MOCBETATH NaXHy TIPAITHKOM JepUHHCABA
nocioBHe cTpateruje. Yeres norpede 3a GaNAHCHPAHOM [PYMEHOM HHTEpHE H eKCTEPHE IpYLITBEHE
OLrOBOPHOCTH, Kao 1 a 61 ¢ 32/I0BOJBHIIA HHTEPECH MHTEPHHX ¥ EKCTEPHUX CTEJKXONAePa, noTpebHO
je yHampeuTH Tpakcy HMHTEpHE APYLITBEHE onropopHocTd. Mako 3af0BOJECTBO TMOCIIOM HyYje
uneHTH(GUKOBAHO Kao MOJEpaTopcKa Bapujabna y OAHOCY mmeljy KO u opraHusanioHnx
niep(OpMAHCH, OHO HUKAKO HE CMe GuUTH 3aHeMapeHo, jep Cy pesylTaTH Mokasamu jad HaBeJeHa
papujabna uMa IupeKTaH yTHllaj Ha OpraHU3alioHe nepdopMance.

Komucuja HCTHYE Ja HCTPaXUBar€ CTPOBCACHO ¥ JOKTOPCKO] AUCEpTalkjH ,,Cuneprujcku epextu
KOpPIOpaTiBHE JPYIITBEHE OIrOBOPHOCTH M KOPHOPaTUBHOr ylpasjbarma Ha opraHu3alioHe
nepopMance’ KaHAUAATE Munese Hammbanouhi uMa 3HaYajaH TeOPHjCKA U IPAKTHYaH J0NPAHOC, Kao
¥l fa foGujeHy pesyITaTi HCTPaXKUBara 1 HbUX0Ba UHTepIIpeTallyja NpescTaBsbajy KOpHcHe CMEpHHUIE
3a gopmynucame oxrosapajyiux cTpareruja ¥ MoauTHKa. McTOBpEMEHO, NIPYxKajy KOpUCHY OCHOBY 32
najbe TEOPpHjCKE aHalns3e i eMIIMPHjCKa HCTPaXKKBArbA.
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1.8.0Ouena na je ypaljena JOKTOpCKa JucepTaluja pesynrar OpuriHaIHor HayyHOT paja KaHaujara y

onrosapajyhoj HayuHoj obnacTé M aHamM3a W3BELITaja O [pOBEPU JIOKTOPCKE Jricepranije Ha
nnarujapusam (1o 1000 xapaxrepa):

JlokTopcka amcepTanuja ,,CHHEPIHjCKU epeKTH KOpIOpaTHBHE JpPYIITBEHE OIrOBOPHOCTH H
KOPIIOPATHBHOT YIIPaB/batba Ha OpraHnsalyoHe nepdopmance’ je pesysTaT OPUTMHATHOL HAyYHO-
HCTPXXUBAYKOT paja Kannuaara Munene Jammanosuh.

KopuiutieHa o6uMHa ¥ PElIeBaHTHA nomaha 1 cTpaHa TuTepaTypa omoryhuma je cucTeMaTuyYHy aHaInu3y
¥ KPUTHYKO BPEJHOBAME TEOpHUjCKUX OCHOBA U pe3yliTara eMIMPHjCKHEX HCTpaXUBaka. cnomrosasa
Cy aKajieMcKa IpaBuiia IUTHpamba 1 HaBoljera H3BOpa IUTepaType.

UssemiTaj 0 IpoBepy JOKTOPCKE JucepTalyje Ha Iarujapusam, nob6ujen kopumhemneM TMIEHINPAaHOT
codTBepa YHHBEp3UTETA Y KparyjeBily, ka0 ¥ MEHTOpCKa OHeHa TOT W3BEIITAja TOTBPHY]Y
opurnHanHocT paja. [lofyaaparme TeKCTa nucepTalmje n3HocH 3% U JOMAHAHTHO je mocrnequiia OTITE
npuxpafieHIX HaukHa HUTHPaba INTEpaType, & He IO/ JapPHOCTH JOOWjeHUX pe3ynirata.

V cxnazy ca [IpaBunHuKoM Y HUBEP3UTETa, yTBpheHo je na JHCEpPTAaIdja HE CaJlpoKy IeJI0Be KOju yKa3yjy
Ha Marujart, Te ce MOXKe 3aK/bYUTH Jia je pan ayTeHTHYaH ¥ OpUTHHATaH.

1.9.3Hauaj ¥ JONPUHOC TOKTOPCKE AucepTanyje ca CTAHOBMIUTA AKTYENHOr CTamka y onpeleHo] Hay4HO]
obnactu:

PesynTaTi HCTPaXKyBama y JOKTOPCKOj AucepTauuju ,, CHHEprijCka e(eKTU KOpIIOPaTUBHE JPYIITBEHE
O[ITOBOPHOCTH ¥ KOPIIOPATHBHOr YIpaB/baibd Ha OpTaHU3alVOoHe nepopmance” kapmunara Muene
JlammanoBull NPEICTABIBA]Y syauajaH JOMPUHOC Y 00JacTd M3y4daBama KO, KopHnoparuBHOT
yTIpaBbaba i OpraHu3aloHuX niepopMaHCH.

Y crynujama Koje cy ce 6aBuie MpOUEHOM KBAIATCTA KOPTIOPATHBHOT YNPaBJbakba, ayTopy KOPACTE
pasMYMTe WHIEKCE 38 MEPErhe KBaINTeTa KOPIIOPATHBHOT YNIPaB/bakha, CAMOCTAIHO pasBHjeHe npema
3aXTeBMMa TPKHIITA Ha KOjuMa Cy HCTPaKHBAIbA CIPOBEICHA. 360r 1oCTOjarha BEJUKHUK pasjivka y
HauynHy onpeljyBama KBaIUTETa KOPHOPATHBHOT ympaBibama, MocebaH 3Ha4aj] CHpPOBEAEHOT
MCTpaKHBama Y AOKTOPCKO] JMCEPTALM{Y OIVIef[a Ce Yy Mepemy ¥ NPOUCHHU KBATUTCTa KOPIIOPaTHBHOT
yIpaBJbarka MpeMa IeHepaIHo npuxsafieHOM CeTy TpaBuia ¥ PerynaTuBa, KoAosa KOpHOpaTHBHOT
yIpaBbakba 1 MpaKce, Kao Wro ¢y OECD npuHIMIIN KOPHOPATUBHOT yIPaBbAba. Manu 6poj cTyauja
xoprcTio je OECD mpuHImNe KOPHOpaTHBHOT yHpaB/bakba Kao OCHOBY 3a yTBpljiBake HHUBOA
KBATNTETA KOPIOPATHBHOI yNpapsbama. [Ipoiera XBanuTeTa KOPHOPATHBHOT YNpaB/barka Ha 0B3j
Ha4KH je moceGHO 3HaYajHa, jep ce He dokycupa Ha camo jelaH m3abpady MEXaHu3aM KOpropaTHBHOT
yrpapsbarba, Befi oOyxBara CBe peleBAHTHE MeXaHu3Me UHju KBAIMTET Ce MepH M3 [EPCHeKTHBe
TIPOTICAHUX NIpUHIHIa. IIpu TOME, OBaKBE CTyAuje Cy YITaBHOM CIIPOBEJCHE ¥ pasByjeHAM 3eMIbaMa.
V Peny6rumuu Cpbuju npouena KanuTeTa KOPHOPATHBHOT yIIpaBibarba Ha OCHOBY ycknaheHoCcTH ca
OECD npuHIOUnEMa KODIIOPaTHBHOI YIpaBibara 10 cala Huje Owia NpeaMeT HCTPaKHUBAbA.
Vexaljusame npakce KOPIOPATUBHOT yIpaB/baka ¢a OECD npuHIHIIa KOPIOPATHBHOT YIpaB/katba
MOYKe MOTPHHETH yHampeljemy KBanuTeTa KOPHOpaTHBHOT yrpaslbama y gomalium KOMITaHHjaMa.
AHannsa TpHUMeHe IOjeJMHHX I[PHHIUNE KOPHOpaTHBHOT ynpapmama omoryhmia je usBohembe
3aKJbydaka y Moryeny o0nacTH y KojuMa Cy HeOIXOJHa yHanpeherma. TIpeTXORHO HABEACHO, MOPEN
PENEBAaHTHOT TEOPHMjCKOT, MMa H 3HayajaH MPAKTUYH{ JIONpPUHOC, KOju Ce orvefa y Nperopykama
KpeaTopuMa MOJIUTHKA U KOJeKca.

VcTpaxkuBare KOHIenTa 1 edexara KJ1O je Bp/O MHTEH3UBHO Yy JIATEPATYPH, A1 pehuHa UCTPAKHBABA
anamusupa KAO XonucTHIKH, A0K je Mame MCTpaXuBama y xojuma ce KO n3ydaBa NpeKo HEHAX
IUMeH3Uja, WHTEPHE H EKCTepHe APYWITBEHS OATrOBOPHOCTH. [Tpu tome, BehmHa HCTpaKUBAA CC
doxycupa Ha edexte KO Ha HHBECTUTOPE, TIOTPOIIAYE 1 EKCTEPHE CTEJKXONIEPE, AOK CY HCTPAKUBAKA
etexara KO Ha 3anocieHe Mame 3aCTyIIBEHA. Kannupar Munena JammaHOBHR je yKasana Ha
creruGUIHOCTH HHTEPHE M SKCTEpHE nMMeH3Hje, Kao ¥ Ha 1oTpedy HIX0Be fanagcupaHe NpUMEHe ¥
KOMIIaHKjaMa, y ueMy ¢¢ orieaa 3HavyajaH JOUPHHOC HAyYHO] NUTEPATypH, alld ¥ [paKTHIapuMa y
06NacTH KOPIIOPaTMBHOT YIpaBibarba. KICTOBpEMEHO, arocTpodupare HEONMXOJHOCTA YKJbYdHBama




CBUX peJeBaHTHUX CTEjKXOIepa y MpOLEec Kpenparba crpareryja KO y IOKTOPCKOj JHCEPTAIlHjH
TecTVpa NPUMEHY CTEjKXOTLIep Teopuje, WTO j¢ BaKaH NOTPUHOC AucepTaLyje.

Cuneprujeku edextu KO u KOpropaTHBHOT yIIpaBJbakba Cy W3ydaBaHi y MaJioM Opojy UCTPKHBaba,
TIpU YeMy Cy MCTpaXyBama y 3¢M/baMa y pa3BOjy jaKo peTKa, Ia pe3yNTaTH 0Be JEcepTaLivje cTBapajy
TIPWIKKY 32 yHanpeleme 3Hama y 0Boj 0GnacTy. Vzyuasare NpOOIEMaTHKE y HALMOHATHOM KOHTEKCTY
Zaje DompuHOC 1oMahoj CTPYUHOj MTEpaTypH i 0TBapa HOBA WCTPaXKUBAYKa UTaM:A.

TIpomeHa OpraHu3alioH KX NepHopMaHCH o6yxBaTiiIa je QUHAHCH]CKE 1 He(UHAHCHjCKe NEPGOPMAHCE,
ynMe je M3BpILIeHa CBeofyXBaTHA MpolleHa yCNemHOCTH [ocoRama koMuanuja. VicTpaKyBaiky OKBUD
je moaTHO JOGKO Ha KOMILTEKCHOCTH yBOjereM 33/10B0JBCTBA NIOCTIOM Ka0 MOJIEPaTopCke papujabne y
usyuasamwy ofHoca u3Mehy KJIO v OpraHu3aiioHux nepdopmancn. OBakBa UCTPaXUBAILA CY PETKA U
HUCY Aana jefHoobpasHe pesynTare, 360r Yera CIPOBEIEHO HCTPAKUBADE JOTPUHOCH IPOIIHPLELY Base
HayJHUX Ca3Harmba.

Ha ocHoBy cBera HasefeHor, Komucuja uctuie 1a CIIpOBeIeHa aHaIn3a y JOKTOPCKO] JHCEpTaLHjh
HYIM TIOTIyHHje cariefaBame KOMIICKCHUX onaoca vsmehy KJIO, KOpriopaTHBHOT yrpasbawma 1
OpraHu3alOHKX NepHOPMAHCH, HAPOIUTO ¥ KOHTEKCTY 3eMajba y pasBojy. CxonHo Tome, Komucuja
KOHCTaTyje ha Cy MpelCTaBBeHU pesylTaTd y JIOKTOPCKO] DWCEPTallyji PEleBAHTHU ¥ aKTyeTHH 33
HCTPAXUBAYKO MIOAPYYje, @ MOy C€ KOPHCTUTH 1 Kad ocHoBa 3a 6ynyha HayYHa HCTPAXKNBAbA.

1.10.01eHa HCMYyHEHOCTH yCiaoBa 3a onbpaHy HOKTOPCKE aucepranyje vy CKiagy ca CTY AMjCKUM
pOrpaMoM, OIIITHM aKTOM dakynreTa ¥ ONIITUM aKTOM Vausepsurera (1o 1000 KapakTepa):

JloKkTOpcKa Jucepranyja KaHauxara Munese JammanoBHh, MO HacIOBOM ,,Cuneprujcku epexkty
KOpIIOpaTUBHE JPYLITBEHE ONrOBOPHOCTH  # KOPIIOPATHBHOI  YIpap/barba Ha Oprasu3aloHe
nepdopmarce®, BoljeHa je noJ MEHTOPCTBOM npod. mp Hejase 3narasosuh, pemosHor mpodecopa
Exonomckor ¢axyireTa YHUBEp3UTETa Yy Kparyjesuy. Kowmucuja KOHCTaTyje Ha Iucepraupja y
MOTHYHOCTY WCIYHaBa YCIOBE INPOMHCAHe TIpaBWIHAKOM, KaKko y HOTeny CTPYKType, caapxaja u
06¥Ma, TAKO ¥ Yy NOrVIe[ly KBaUTeTa HCTPaKNBamba 1 no6ujennx pesynrara y OQHOCY Ha TeMy Koja je

TpyjaBJbeHa U 0J00peHa.

VsGop peneBaHTHE HaydHe JTUTEpaType ¥ METOAA [pUMepEeHrX EKOHOMCKMM Haykama Orosapa
NeUHICAHOM TIPEAMETY U LMBEBAMA HCTPAKUBALLA. Cappixaj fmcepTauyje, CIPYKTypUpaH y 1eTHpH
orWuKy IOBe3aHa JeNa, TpUMepeH je MpeaMeTy, MibesrMa H HCTP&KUBAUKUM XUIOTE3aMa.
TecTUpameM, aHANM30M ¥ KPUTHHYKUM BPEAHOBARRCM [IOCTAB/LEHIX MCTPAKHUBAUKUX XUITOTE3A
Y3BEJICHU CY HAYYHO M MPAKTAYHO PEIeBAHTHI 3AKIbY M.

VenoB 3a onbpaHy AucepTalyje Mpornucan [TpaBWHEKOM O MpPHjaBH, M3paiy 1 oAOpaHu JOKTOPCKE
JucepTauuje YHUBEP3UTETA ¥ KparyjeBlly, a Koju ce OJHOCH Ha ny6IHKOBAE HajMarbe Je/IHOT paja
KOjH je TIOBe3aH ca cafpikajem JOKTOpCKe IpcepTalije y 4acomucy xareropuje M21-24 wmm M51, je
UCTIYHEH:

Damnjanovié, M., Zlatanovi¢, D., & Nikoli¢, J. (2024). How does internal social responsibility affect
organizational commitment? Empirical evidence from Serbian service companies. MenadZment u
hotelijerstvu i turizmu, 12(1), pp.27-42. DOI:10.5937/menhottur2400002D (M24)

Stanisavljevié, M. (2017). Does Customer Loyalty Depend on Corporate Social Responsibility? Nase

gospodarstvo/Our Economy,k_63(1),38-46. DOI:lO.lSlS/n \c’)e‘-2’(’)1”7~0004 4‘M23 Erih lus ]

Ha ocHoBy aHanu3e [OKTOPCKE JucepTanyje ¥ MPUIOKEHEe nokymenTanpje Komucuja 3a OUCHY H
onbpaHy AOKTOPCKE IucepTalyje Mo Hacl0BOM ,,CrHeprujcKku eeKTH KOpIopaTUBHE APYIITBEHE
OArOBOPHOCTH ¥ KODHOPaTHBHOT yNpaBhbaka Ha OpraHHU3ALHOHEe nepdopmance”, Kangunara
Munene Javmanosuli, Ipeaiake HaTEKHUM CTPYIHEM opraHuMa fia Ce JOKTOpCKa JyicepTanyja
NIPHXBATH U Ja ce 0A00pY BeHa onbpaHa.
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